Cantanhede

Municipio

Regulamento Municipal do Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)

Nota Justificativa/Predmbulo
Considerando a Lei n.2 4/2007, de 16 de janeiro, que define as bases gerais do sistema da
seguranca social, o subsistema de ac¢do social, artigo 292, o qual tem como objetivos
fundamentais a prevencdo e reparacdo de situagGes de caréncia e desigualdade sociais e
econdmicas, de dependéncia, de disfuncdo, exclusdo ou vulnerabilidade sociais, bem como a
integracdo e promogdao comunitarias das pessoas e o desenvolvimento das respetivas
capacidades. Na concretizacdo desses objetivos da acdo social, o Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social (SAAS) assume relevancia, contribuindo para uma protec¢do especial
do tecido populacional mais vulneravel, através da disponibilizacdo de informacdo e da
mobilizagcdo dos recursos adequados a cada situa¢do, com vista a promoc¢do da melhoria das
condi¢cbes de vida e bem-estar das populacdes, condicdes essas potenciadoras da inclusdo
social.
Considerando a moldura legal da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para
as entidades intermunicipais no dominio da a¢do social, determina o n.2 1 do artigo 10.2 do
Decreto-Lei n.2 55/2020, de 12 de agosto, que “compete a cdmara municipal assegurar o servico
de atendimento e de acompanhamento social de pessoas e familias em situacdo de
vulnerabilidade e exclusdo social”, nos termos definidos na Portaria n.2 63/2021, de 17 de
marg¢o. Conforme o disposto no n.2 1 do artigo 6.2 da Portaria n.2 188/2014, de 18 de setembro,
“O SAAS consiste num atendimento de primeira linha que responde eficazmente as situacdes de
crise e ou de emergéncia sociais, bem como num acompanhamento social destinado a assegurar
0 apoio técnico, tendo em vista a prevencgao e resolucdo de problemas sociais”.
O n.2 1 do artigo 8.2 da referida Portaria consagra como obrigatéria a existéncia de um
regulamento do SAAS, pelo que, perante tal exigéncia, compete a autarquia assumir o
funcionamento deste servigo, bem como aprovar o correspondente instrumento regulamentar.
Importa ainda ter em considera¢do, de acordo com informag¢do do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social, que:
“(...) acdo social tem por objetivo garantir direitos bésicos dos cidaddos e a igualdade de
oportunidades, bem como promover o bem-estar e a coesdo social. Tem ainda em conta, a
efetivacdo dos direitos minimos vitais dos cidaddos em situacdo de caréncia econdmica, e a
prevencdo e erradicacdo de situagGes de pobreza e de exclusdo social com vista a eliminar as
causas de marginalizagdo e promover a dignificagdo humana. E assim, como é sabido, os apoios
concedidos pelo subsistema de agdo social sdo de acesso universal destinando-se essencialmente
a protegdo dos grupos sociais mais vulnerdveis da sociedade. O subsidio de carater eventual,
serve para resolver situacdes de caréncia econdmica excecionais, devidamente comprovadas.
Tem sido atribuido para suprir despesas inadidveis e para contribuir para a compra de bens e

servicos de primeira necessidade.
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As politicas sociais tém a preocupacao da inser¢do social, que consiste num movimento que leva
as pessoas, familias e alguns grupos sociais em situa¢do de exclusdo social a iniciar processos que
Ihes permitem o acesso aos direitos de cidadania. O RSl foi criado precisamente, para proteger
as pessoas que se encontrem em situagdo de pobreza extrema, logo de grande vulnerabilidade
econdmica e social. Ora, se analisarmos os elementos necessdrios a instru¢ao deste processo,
ndo consta, a necessidade de comprovar a situagao contributiva e fiscal regularizada.

Mesmo que, ndo existisse o principio de que estes documentos sé devem ser apresentados se a
norma legal o exigir, em coeréncia, com os principios da a¢do social ndo seria aplicavel, porque
aumentaria a exclusdo e a vulnerabilidade de pessoas e familias que carecem deste apoio para
suprir uma necessidade basica, como o acesso a alimentos.

Do todo exposto, resulta que, ndo se aplica a estas situagdes a entrega de certiddo comprovativa

de situagdo tributaria e contributiva regularizada.”

CAPITULO |

Disposi¢des Gerais

Artigo 1.2
Lei Habilitante

1. O SAAS é uma resposta social que assegura o atendimento e o acompanhamento social de
pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como de emergéncia
social. Assegura também o acompanhamento de insercdo aos/as beneficiarios/as da presta¢do
do Rendimento Social de Insercdo (RSI).

2. O SAAS rege-se pela Portaria n.2 188/2014, de 18 de setembro, na sua redacdo atual, sem
prejuizo do disposto no nimero seguinte.

3. O SAAS desenvolve os procedimentos inerentes a componente de insercdo social dos/as
beneficiadrios/as de Rendimento Social de Inser¢do (RSI), determinados pela Portaria n.2

257/2012, de 27 de agosto, na sua redacdo atual.

Artigo 2.2
Objeto e normas habilitantes

O presente Regulamento Municipal tem por objeto organizar o funcionamento do Servico de
Atendimento e Acompanhamento Social, adiante designado por SAAS, cuja norma habilitante
advém do artigo 8.2 da Portaria n.2 188/2014, de 18 de setembro, na redacdo dada pela Portaria
n.2 137/2015, de 19 de maio, (procede a regulamentagdo do artigo 11.2 da Portaria n.2 188/2014,
de 18 de setembro, com a redacdo que |he foi dada pela Portaria n.2 137/2015, de 19 de maio que
regulamenta as condi¢Ges de organizacdo e de funcionamento do Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social - SAAS), regulamentada pelo Despacho 5743/2015, de 29 de maio,
alterada pelo Despacho n.2 6013-B/2019 de 27 de junho e pela Declaracdo de retificacdo n.2
485-B/2015 de 12 de junho. Rege-se ainda pela Portaria 63/2021 de 17 de marco.
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Artigo 3.2
Objetivos
O presente Regulamento visa:
1. Garantir o bom funcionamento do SAAS e assegurar o bem-estar e a seguranca das familias e
demais interessados, no respeito pela sua individualidade e privacidade.
2. Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento do SAAS.

3. Promover a participagdo ativa das pessoas e familias ao nivel da gestdao do SAAS.

Artigo 4.2
Ambito de aplicacdo
O presente Regulamento aplica-se aos/as profissionais da equipa técnica, coordenador/a
técnico/a ou outro pessoal que exerca fun¢des no ambito do SAAS, bem como as pessoas

utilizadoras do citado servico.

Artigo 5.2
Entidade promotora do SAAS

A entidade promotora do SAAS é o Municipio de Cantanhede, no ambito das suas competéncias.

Artigo 6.2
Natureza do servico
1. O SAAS é um servico que assegura o atendimento e o acompanhamento social de pessoas e
familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social, incluindo beneficiarios/as de RSI.
2. O SAAS assegura também o atendimento em situa¢do de emergéncia social e, caso a situagao

o justifique, é possivel acionar o Fundo de Maneio de Emergéncia Social (Anexo 1).

Artigo 7.2
Objetivos do SAAS

Sao objetivos do Servico de Atendimento e Acompanhamento Social:
a) Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servicos ou prestacées sociais adequadas
a cada situacao;
b) Apoiar em situacdes de vulnerabilidade social;
c¢) Prevenir situacGes de pobreza e de exclusdo social;
d) Contribuir para a aquisicdo e/ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias,
promovendo a sua autonomia e fortalecendo as redes de suporte familiar e social;
e) Assegurar o acompanhamento social do percurso de inser¢do social;
f) Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, social e

profissional.
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Artigo 8.2

Principios orientadores
O SAAS obedece, designadamente, aos seguintes principios:
a) Promocgao da insergdo social e comunitaria;
b) Contratualizacdo para a inser¢do, como instrumento mobilizador da corresponsabilizacdo dos
diferentes intervenientes;
c) Personalizacao, seletividade e flexibilidade de apoios sociais;
d) Intervencdo prioritaria das entidades mais préximas dos cidadaos;
e) Valorizagdo das parcerias para uma atuacdo integrada;

f) Intervencdo minima, imediata e oportuna.

Artigo 9.2
Atividades do SAAS

No SAAS s3o desenvolvidas as seguintes atividades:
a) Atendimento, informacdo e orientacdo de cada pessoa e familia, tendo em conta os seus
direitos, deveres e responsabilidades, bem como dos servicos adequados a situacdo e respetivo
encaminhamento, caso se justifique;
b) Acompanhamento, de modo a assegurar apoio técnico, tendo em vista a prevengao e
resolucdo de problemas sociais de cada pessoa e familia;
c) Informacdo detalhada sobre a forma de acesso a recursos, equipamentos e servigos sociais,
que permitam as pessoas e familias, o exercicio dos direitos de cidadania e de participacdo
social;
d) Avaliacdo e diagndstico social, com a participagao dos préprios;
e) Atribuicdo de subsidios eventuais, com a finalidade de colmatar situacGes de emergéncia
social e de comprovada caréncia econdmica (Anexo 2);
f) Planeamento e organizagdo da intervencgao social;
g) Contratualizagdo no ambito da intervencao social;
h) Coordenacdo e avaliacdo da execucdo das acGes contratualizadas;
i) Sempre que se justifique uma intervencdo complementar, devem ser acionadas, em parceria,
outras entidades ou setores da comunidade vocacionadas, para a prestacdo dos apoios mais
adequados, designadamente da seguranca social, salde, educacgao, justica, migragdes, emprego

e formacao profissional, entre outras.

Artigo 10.2
Ambito territorial de intervencdo
O ambito territorial de intervencdo do Servico de Atendimento e Acompanhamento Social é o

da area do concelho de Cantanhede.
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CAPITULO Il

Organizacdo e Regras de Funcionamento

Artigo 11.2
Localizacdo do SAAS
1. O SAAS estd sedeado na Casa Francisco Pinto, sito na Rua Dr. Antdénio José de Almeida, n.2 3,
em Cantanhede.
2. O acesso e os espacos fisicos nos quais se desenvolve o servico obedecem, em matéria de

acessibilidades e de higiene e segurancga no trabalho, a legislacdo em vigor.

Artigo 12.2

InstalagGes do SAAS
1. O SAAS dispde de instalacGes e espacos adequados a prossecucdo dos seus objetivos,
reunindo as condicdes de seguranca, funcionalidade e conforto, nomeadamente em matéria de
edificacdes, seguranca e higiene no trabalho e acessibilidades, de acordo com a legislacdo em
vigor aplicavel.
2. O servico de Atendimento e Acompanhamento Social dispde das seguintes dreas funcionais:
a) Area de rececdo e sala de espera, onde é disponibilizada informac3o til de carater geral sobre
0 Servico;
b) Areas de atendimento, concebidas de forma a garantir uma efetiva privacidade e seguranca,
e a possibilitar um atendimento permanente e simultdneo por parte dos/as técnicos/as;
c) Area técnica, espaco para o funcionamento da equipa técnica, com os meios técnicos e
informaticos que permitam efetuar, a cada um dos profissionais do SAAS, os atos inerentes a
sua atividade;
d) Area de arquivo dos processos individuais das familias, onde se assegura e garante a
confidencialidade dos mesmos;
e) Instalagbes sanitarias para utilizagdo dos/as funcionarios/as e para os/as utilizadores/as do

servigo.

Artigo 13.2

Horario de funcionamento
1. O SAAS funciona de segunda a sexta-feira, entre as 09h00 e as 17h00.
2. O periodo de atendimento do servico tem a duracdo de sete horas e meia, de segunda-feira
a sexta-feira, das 09h00 as 16h30.
3. O atendimento descentralizado poderd ocorrer, mediante marcagao prévia, em locais e horas
a designar pelo Municipio de Cantanhede.
4. O SAAS encontra-se fechado aos sabados, domingos, feriados e tolerancias de ponto.

5. O horario de funcionamento do SAAS encontra-se afixado em local visivel.
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Artigo 14.2
Constituicdo da Equipa Técnica
1. A intervencdo técnica do SAAS é assegurada por uma equipa multidisciplinar, composta por
profissionais, com formacgdo superior na area das ciéncias sociais ou humanidades, e pelo/a
coordenador/a.
2. A constituicdo das equipas técnicas integra, obrigatoriamente, pelo menos um técnico com

formacao superior na drea de servigo social.

Artigo 15.2
Competéncias da Equipa Técnica
A equipa técnica assegura, no ambito do SAAS, as seguintes atividades:
a) Atendimento técnico, informac3o e orientagdo de pessoas e/ou familias, tendo em conta os
seus direitos, deveres e responsabilidades, bem como a forma de acesso a recursos,
equipamentos e servicos sociais e outro(s), que permitam o encaminhamento para os servicos
adequados a situacdo, tendo em vista o exercicio dos direitos de cidadania e participac¢do social;
b) Avaliacdo e diagndstico social, com a participacao dos préprios (pessoas e familias);
¢) Instrucdo e organizag¢do do processo individual/familiar;
d) Cooperacdo e articulagdo com outras entidades e servicos da comunidade, nas areas da
Seguranca Social, do Emprego e Formacgdo Profissional e da Salde, que se revelem estratégicos
para a prossecucao dos objetivos de insercao;
e) Articulacdo com as instituicdes publicas e privadas, que se constituam como recursos
adequados para a progressiva autonomia pessoal, social e profissional de cada elemento da
familia;
f) Encaminhamento técnico, sempre que se justifique, para outros servicos e recursos
adequados;
g) Celebracdo, acompanhamento e avaliacdo do Acordo de Intervengao Social estabelecido com
o/a titular e, se aplicavel o respetivo agregado familiar, nos termos do disposto no artigo 10.9,
da Portaria n.2 188/2014, de 18 de setembro, na sua atual redacdo;
h) Disponibilizacdo ao/a titular e, se aplicavel, ao respetivo agregado familiar, da cépia do
Acordo de Intervengdo Social, devidamente datado e subscrito pelas partes outorgantes do
mesmo;
i) Elaboracdo de propostas técnicas, devidamente fundamentadas, de atribuicdo de prestacdes
de caracter eventual com a finalidade de colmatar as seguintes situagdes:
i) de emergéncia social, caso ndo tenha enquadramento no Fundo de Maneio;
ii) de comprovada caréncia econémica.
j) Comunicacdo as entidades parceiras envolvidas no processo de intervencdo social das

alteracOes que se verifiquem durante o processo de acompanhamento social;
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k) Comunicacdo aos servicos competentes da Seguranca Social, das altera¢des que se verifiguem
durante o processo de acompanhamento social, de pessoas ou familias beneficiarias de RSI;

[) Identificacdo de estratégias e metodologias de trabalho;

m) Colaboracdo na avaliagdo continua do SAAS, possibilitando adaptacdes e modificagGes

necessarias a uma intervencao social de qualidade.

Artigo 16.2
Coordenagdo Técnica
1. A equipa técnica é dirigida por um/a coordenador/a técnico/a, com formac&do superior, com
o tempo de afetagdo de 100 %.
2. O/A coordenador/a técnico/a do SAAS faz-se substituir, nas suas auséncias e impedimentos,

por um dos elementos da equipa técnica.

Artigo 17.2
Atribui¢es do/a Coordenador/a Técnico/a

Ao/A coordenador/a técnico/a da equipa compete a:
a) Gestdo adequada ao bom funcionamento do servico, através da programacao, supervisio e
avaliacdo das atividades desenvolvidas pela equipa técnica;
b) Coordenacdo e apoio da equipa técnica, nas diferentes a¢des e atividades desenvolvidas no
ambito do desenvolvimento da sua atividade, de forma a garantir a qualidade técnica do servico;
¢) Interlocucédo, articulagdo e relagBes interinstitucionais da equipa com as varias entidades
multissetoriais representadas nas estruturas locais;
d) Avaliagdo continua da acdo da equipa, promovendo a identificacdo de estratégias e
metodologias de trabalho eficazes e inovadoras;
e) Validacdo das propostas de atribuicdo de prestacdes de carater eventual, quanto a sua
natureza e finalidade, de acordo com as condicGes e regras definidas em regulamento;

f) Elaboracdo de relatérios, de acordo com os modelos e instrumentos em vigor.

Artigo 18.2
ArticulagGes Especificas
De modo a potenciar a integracdo social dos cidaddos e familias acompanhadas, e a
harmonizac¢do das iniciativas desenvolvidas pelas diferentes parcerias, o SAAS podera acionar
intervengdo complementar, em parceria com outras entidades vocacionadas para a prestacao
de apoios adequados, designadamente em matéria de saude, educacdo, justica, seguranca
social, autarquias locais, instituicdes particulares de solidariedade social, emprego e formacao

profissional ou outras.



Artigo 19.2
Indicadores territoriais de referéncia
1. O servico de Atendimento e Acompanhamento Social tem por referéncia, para o
cumprimento dos seus objetivos, o somatério dos atendimentos e dos acompanhamentos
efetuados.

2. Os indicadores de atividade sdo comunicados anualmente ao CLAS.

Artigo 20.2
Livro de Reclamacgdes
1. O servico de Atendimento e Acompanhamento Social dispde de Livro préprio de
Reclamacgdes.
2. O aviso sobre a existéncia do Livro de Reclamagdes, encontra-se afixado em local visivel.
3. Nos termos da legislagdo em vigor, o Livro de Reclamacgdes podera ser solicitado junto da
Coordenador/a Técnico/a ou junto do técnico/a administrativo/a afetos ao servico, sempre que

solicitado.

CAPITULO Il

Direitos e Deveres

Artigo 21.2

Direitos e Deveres da Equipa Técnica
1. S3o direitos dos/as profissionais da equipa técnica e do/a coordenador/a:
a) Aceder a condicBes de trabalho adequadas ao exercicio das suas funcgdes;
b) Serem tratados/as com respeito e dignidade;
¢) Frequentar acOes de formacdo para atualizagdo de conhecimentos e aquisicdo de novas
competéncias necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal;
d) Usufruir, regularmente, de supervisao técnica.
2 - S3o0 deveres dos/as profissionais da equipa técnica e do/a coordenador/a:
a) Desenvolver as atividades necessarias a concretizacdo do SAAS;
b) Recolher o consentimento informado para a intervencdo a desenvolver e registo da
informacao;
¢) Cumprir deveres de privacidade e de confidencialidade, no uso responsavel da informacao
sobre as pessoas e familias;
d) Aceder as aplicagdes do Sistema de Informacdo da Seguranca Social, no uso estritamente
necessario e restringido aos dados e informacdo relevantes para a prossecucdo das finalidades
legalmente previstas;
e) Guardar sigilo da informagdo, cujo conhecimento |Ihes advenha da execucdo das suas

atribuicdes profissionais;
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f) Organizar, registar e assegurar a coeréncia dos dados registados no processo
individual/familiar, bem como zelar pela qualidade de informac&o especifica;

g) Garantir a organizagdo de um arquivo, em condi¢cbes de seguranca e de conservagao,
relativamente ao qual devera ser assegurado o acesso restrito e a confidencialidade das
informacdes nele contido;

h) Promover a intervencdo personalizada, minima, imediata e oportuna, ajustadas as
necessidades e as capacidades das pessoas e familias, promovendo a corresponsabilizacdo de
todos os intervenientes incluindo entidades parceiras e/ou de proximidade;

i) Zelar pela progressiva melhoria e sustentabilidade dos servicos prestados em SAAS para
consecucdo dos fins de insergao social e comunitdria das pessoas e das familias;

j) Disponibilizar a pessoa ou ao agregado familiar, cdpia do acordo de intervengdo social,
devidamente datado e subscrito pelas partes outorgantes do mesmo;

k) Disponibilizar, sempre que for solicitado, o Regulamento Municipal e o Livro de Reclamacdes
do SAAS.

Artigo 22.2
Direitos e Deveres das Pessoas Utilizadoras de SAAS
1. Sao direitos da pessoa, enquanto sujeito de direitos e, consequentemente, de cada um e de
todos os elementos de uma familia, atendida e/ou acompanhada, no dmbito do SAAS:
a) Ser respeitada pela sua identidade pessoal e reserva da sua vida privada e familiar;
b) Ver garantida a confidencialidade da informacdo prestada, no ambito do Atendimento e
Acompanhamento Social;
c¢) Celebrar um compromisso sob a forma de Acordo de Intervencdo Social (AlS), e ser apoiada
na articulacdo e no acesso aos recursos mobilizados para a sua progressiva autonomia pessoal,
social e profissional;
d) Participar no seu processo de inser¢do social, desighadamente na negociacdo, celebragao,
avaliacao do plano de insercao, formalizado num acordo de intervencgao social;
e) Ser informada sobre os direitos e deveres que lhe advém da celebracdo do acordo de
intervencdo social, bem como das diligéncias realizadas no ambito do atendimento social ou do
acompanhamento social e das consequéncias do incumprimento do respetivo acordo;
f) Ter acesso a uma copia do acordo de intervencgdo social;
g) Ter a prorrogativa de, por motivos devidamente fundamentados, solicitar junto dos servigos
a cessacdo do compromisso/acordo de intervengdo social e do acompanhamento da equipa do
SAAS;
h) Ter acesso ao Regulamento Interno do SAAS e ao Livro de Reclamagdes, nos termos da

legislagdo em vigor.
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2. S3o deveres da pessoa, enquanto sujeito de direitos e, consequentemente, de cada um e de
todos os elementos de uma familia, atendida e ou acompanhada, no dmbito do SAAS:

a) Tratar com respeito e dignidade qualquer profissional do SAAS;

b) Dar acesso a documentacdo necessaria para a instrucdo, acompanhamento e avaliacdo do
processo;

c) Celebrar no ambito do acompanhamento social um compromisso sob a forma de acordo de
intervencgdo social;

d) Informar-se, junto da equipa técnica do SAAS, das diligéncias e decisGes tomadas durante o
processo de negociacdo, celebracdo, execucao e avaliacdo do plano de insercdao formalizado
num acordo de intervencgao social;

e) Comunicar as alteragGes que se verifiquem durante o processo de acompanhamento social e
gque sejam relevantes para a alteracdo ou manutencdo das agdes previstas no
compromisso/acordo de intervencdo social;

f) Cumprir as regras de funcionamento do servigo previstas no Regulamento Municipal.

CAPITULO IV

Processo Individual

Artigo 23.2
Organizacdo do Processo Individual

1. Para cada pessoa e/ou familia atendida e/ou acompanhada no dmbito do servico de
Atendimento e Acompanhamento Social é organizado, obrigatoriamente, um Processo
Individual, do qual consta, de entre outra informacao:
a) Caraterizacdo individual e familiar;
b) Diagndstico social e familiar;
c) Contratualiza¢do para a insergao;
d) Relatdrios sobre o processo de evolucdo da situagdo familiar;
e) Data do inicio e do termo da intervencao;
f) Avaliacdo da intervencdo;
g) Registo das diligéncias efetuadas.
2. O processo familiar organizado, em formato informatico, ndo dispensa a coexisténcia de um
processo em suporte fisico, com o mesmo nimero mecanografico, atribuido automaticamente
pelo sistema informatico, para efeitos de arquivo de documentacdo probatéria, que se
considere relevante para o processo.
3. Cada processo familiar é de acesso restrito e natureza confidencial, e devera ser arquivado

em condi¢cdes de segurancga, nos termos da legislacao em vigor.
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CAPITULO V

Sistema de Informacdo da Seguranca Social

Artigo 24.2

Acesso ao Sistema de Informacdo da Seguranca Social
1. O registo do processo individual, da informacdo prevista no artigo anterior, é efetuado através
do acesso ao Sistema de Informacgédo da Seguranca Social (SISS), mediante a credenciacdo dos/as
utilizadores/as e de acordo com os perfis definidos para as respetivas fungdes, restringindo-se a
sua utilizacdo aos moddulos aplicacionais e aos dados relevantes para a prossecucdo das
finalidades previstas no SAAS.
2. O acesso as aplicagbes informaticas, por parte dos profissionais do SAAS, devidamente
autorizados/as para o efeito, é efetuado local ou remotamente, através de um cddigo de
utilizador/a e de uma palavra passe, pessoal e intransmissivel.
3. O acesso a informacdo e o perfil atribuido a cada utilizador/a é efetivado mediante a
assinatura de termo de responsabilidade e de acordo com a politica de acessos definida pelo
Instituto da Seguranca Social, I. P.
4. Sao adotadas e periodicamente atualizadas, medidas de seguranca de tratamento de dados
pessoais em causa, pelo que, todos os acessos sao registados em base de dados para efeitos de

auditoria, identificando o/a utilizador/a, operacdo e data/hora da alterac3o.

Artigo 25.2
Obrigatoriedade de sigilo
1. A instituicdo e respetivos profissionais afetos ao servigo estdo sujeitos a guardar sigilo da
informacdo, cujo conhecimento |hes advenha das atividades exercidas, mesmo apds o termo
das suas funcgdes.
2. A violacdo do disposto no nimero anterior, faz incorrer o/a faltoso/a em responsabilidade

penal, sem prejuizo de outras sanc¢des legais aplicaveis.

CAPITULO VI

Disposi¢des Finais

Artigo 26.2
Alteracdes ao Regulamento
O Municipio de Cantanhede fara as alteracGes que vierem a demonstrar-se necessarias ao
presente Regulamento Municipal para a melhoria da organizagdo e funcionamento do SAAS, nos

termos da legislacdao em vigor.

11
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Artigo 27.2
Omissdes
As condi¢cbes nao previstas e as duvidas que possam surgir na aplicacdo do presente

regulamento serdo resolvidas pela Camara Municipal.

Artigo 28.2
Entrada em vigor

O presente Regulamento Interno entra em vigor no dia seguinte a sua publicacdo em Diario da

Republica.

Cantanhede, de de

A Presidente da Camara Municipal de Cantanhede,

(Maria Helena Rosa de Teodésio e Cruz Gomes de Oliveira)

Aprovado em Reunido de Camara realizada em

Aprovado em Sessdo ordindria da Assembleia Municipal de

12
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Anexo 1 — Fundo de Maneio de Emergéncia Social

Conforme enunciado no artigo 62 do RMSAAS

Artigo 12
Lei Habilitante

O presente anexo é elaborado em conformidade com o poder regulamentar conferido as
autarquias locais através do artigo 24192 da Constituicdo da Republica Portuguesa, da alinea g)
do n.2 1 do artigo 252 e alinea k) do n.2 1 do artigo 332, ambos do anexo | da Lei n.2 75/2013, de
12 de setembro de 2012 e ao abrigo do disposto na alinea h) do n.2 2 do artigo 232 e da alinea
v) do n.2 1 do artigo 332 do Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado e publicado como

anexo | a Lei n.2 75/2013 de 12 de setembro.

Artigo 22
Objeto e ambito de aplicagao
1. O presente anexo ao regulamento tem como objeto a defini¢do das regras e dos critérios
do Fundo de Maneio — Emergéncia Social (FMES);
2. O FMES é um montante em caixa, entregue a determinada pessoa, responsavel pelo
mesmo, com a finalidade de realizacdo e pagamento imediato de despesas de pequeno
montante, urgentes e inadidveis.
3. O FMES destina-se a:
a) Cidaddos/ads (residentes ou passantes) que se encontrem em territério do
concelho de Cantanhede, numa situa¢do de desprotecao e vulnerabilidade, e que
necessitem de interven¢do imediata de apoio social.
b) Suportar despesas ocasionais urgentes, inadidveis e de pequeno montante
para que possa fazer face as necessidades imediatas das familias e individuos em
situacdo de precariedade econdmica.
c) Dar resposta imediata a pessoas e/ou agregados familiares sinalizados pelo
Servico Municipal de Protecao Civil.
d) Aos agregados familiares ou a pessoas isoladas, residentes e/ou passantes

pelo concelho de Cantanhede e com processo de acompanhamento social
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(independentemente da sua fase) no dmbito do SAAS/RSI, em situacdo de

vulnerabilidade social e econdmica de emergéncia.

Artigo 3¢

Conceitos
Emergéncia Social - Situa¢Oes de vulnerabilidade e desprote¢do que constituam um perigo real,
atual ou iminente, resultantes de ndo estarem asseguradas as condi¢cGes minimas de protecdo,
e que exijam uma intervencao social imediata;
Crise - Situagdes de vulnerabilidade e desprotecdo resultantes de ndo estarem asseguradas, a
curto prazo, as condi¢cdes minimas de protecdo social, caracterizada pela impossibilidade de,
pelos seus préprios meios, garantir a satisfacdo das necessidades bdsicas dos elementos que a
integram ao nivel da alimentac¢do, habitacdao, mobilidade e salde, ou potenciadora de eminente
risco social, e para a qual sdo inexistentes ou manifestamente insuficientes os apoios de outras
entidades, designadamente, da Camara Municipal de Cantanhede, do Instituto de Seguranga
Social, IP. e das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social ou entidades a elas equiparadas;
Apoio econédmico - Montante de carater pecunidrio, concedido a titulo excecional e pontual;
Agregado familiar - Para além da requerente, integram o respetivo agregado familiar as
seguintes pessoas que com ele vivam em economia comum e que tenham entre os seguintes
lacos: conjuge ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos; parentes e afins maiores, em
linha reta e em linha colateral, até ao 32 grau; parentes e afins menores em linha reta e em linha
colateral; adotantes, tutores e pessoas a quem o requerente esteja confiado por decisdo judicial
ou administrativa de entidades ou servicos legalmente competentes para o efeito; adotados e
tutelados pelo requerente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e criancas e jovens
confiados por decisdo judicial ou administrativa de entidades ou servicos legalmente
competentes para o efeito ao requerente ou a qualquer dos elementos do agregado familiar.
Considera-se equiparada a afinidade, para efeitos do disposto no presente regulamento, a
relagao familiar resultante de situacdo de unido de facto ha mais de dois anos. As criangas e
jovens que estejam em situacdao de internamento em estabelecimento de apoio social, em
centros de acolhimento, centros tutelares educativos ou de detencdo ndo sao considerados
elementos do agregado familiar.
Economia comum - consideram-se em economia comum as pessoas que vivam em comunhdo
de mesa e habitacdo e tenham estabelecido entre si uma vivéncia comum de entreajuda e

partilha de recursos. Considera-se que a situagdo de economia comum se mantém nos casos em
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que se verifiqgue a deslocacdo, por periodo igual ou superior a 30 dias, do requerente ou de
algum dos membros do agregado familiar e, ainda que por periodo superior, se a mesma for
devida a razdes de saude, estudo, formacdo profissional ou de relagdo de trabalho, ainda que
essa auséncia se tenha iniciado em momento anterior ao do requerimento.

Rendimento global do agregado familiar - sdo consideradas as seguintes categorias de
rendimentos: rendimentos do trabalho dependente e independente; rendimentos de capitais e
prediais; pensdes, incluindo as pensdes de alimentos; prestacGes sociais (todas exceto as
prestacoes familiares, por deficiéncia e por dependéncia); subsidios de renda de casa ou outros
apoios publicos a habitacdo, com carater regular. Os subsidios de férias e Natal sdo calculados
em duodécimos.

Despesas fixas do agregado familiar: sdo consideradas despesas fixas do agregado familiar a
taxa social Unica e a retengdao na fonte, bem como outras taxas e impostos decorrentes da
atividade profissional. S3o ainda consideradas as despesas mensais com carater permanente e
indispensaveis para o agregado familiar, nomeadamente: despesas fixas com habitacdao
permanente, devidamente comprovada (renda ou crédito bancario) até ao limite de 500,00€,
despesas de saude ndo comparticipadas, despesas com transportes (valor do passe ou do titulo
de transporte), despesas com educacao, despesas com a frequéncia de equipamentos sociais e

despesas de agua, eletricidade, gds e comunicagdes, de acordo com a seguinte tabela:

TIPO DE DESPESA VALOR DE REFERENCIA MAXIMO | N.2 DE PESSOAS DO AGREGADO % DE AFETACAO
FAMILIAR
Agua €10,00 19 100%
29 75%
32 ou mais 50%
Eletricidade € 25,00 1¢ 100%
29 75%
32 ou mais 50%
Gas €20,00 19 100%
29 75%
32 ou mais 50%
Comunicagdes € 20,00 1¢ 100%
29 75%
32 ou mais 50%
N 19
Habltagalo .(renda ou €500.00 50 100%
crédito) .
32 ou mais
10
Transportes (passe ou Valor do passe ou titulo 20 100%
titulo de t t det t - 0
itulo de transporte) e transporte 39 ou mais
o 10
P P 32 ou mais
10
Educacdo/Frequéncia de Despesas nao 20 100%
Equi tos Sociai ticipad B . 5
quipamentos Sociais comparticipadas 39 ou mais
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Os valores de referéncia maxima sdo cumulativos, em relagdo a percentagem de afetacdo e em

conformidade com o nimero de elementos presente.

Rendimento mensal per capita — indicador econdmico que permite conhecer o poder de
compra de um agregado familiar, calculado com base na seguinte férmula:
a) Rpc=(R-D)/N
em que:
RPC — Rendimento mensal per capita
R — Rendimento Global do agregado familiar
D — Despesas fixas do agregado familiar

N — Numero de elementos do agregado familiar

Artigo 42

Beneficiarios/as do apoio
1.0 Fundo de Maneio de Emergéncia Social tem como beneficiarios/as os/as cidaddos/cidadas
gue se encontrem no territério do concelho de Cantanhede numa situacdo de desprotecdo e
vulnerabilidade, e que necessitem de apoio social. Entre outras:
a) Vitimas de violéncia doméstica;
b) Criangas e jovens em risco;
c) Pessoas em situagdo de perda ou auséncia de autonomia;
d) Pessoas em situacdo de sem-abrigo (sem teto ou sem casa);
e) Outras situacbes de desprotecdo social nomeadamente decorrente de catastrofes,
derrocadas, pandemias, incéndios, despedimento, despejos compulsivos ou outras situa¢oes

comprovadas.

2. As situacGes apoiadas pelo FMES, face ao colmatar de necessidades urgentes, sdo aquelas que
ndao tém enquadramento nos apoios sociais nacionais (Subsidios Eventuais, RSI, Prestag¢Ges
Sociais, Pensdo de Alimentos suportada pelo Fundo de Garantia, Pensdes e Complementos) e/ou
nos regulamentos municipais de apoio, nomeadamente, Regulamento Municipal de Atribuicao
de Subsidios a Agregados Familiares em Situacdo de Extrema Caréncia Econdmica do Concelho
de Cantanhede (RMAS), Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento, ou tendo

engquadramento, a sua urgéncia carece de uma resposta imediata.
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3. Tratando-se de cidaddos/3s estrangeiros/as devem apresentar documentagdo valida (Titulo

de Residéncia, Passaporte, Certficado EU | EEE|Suica, ou outro).

Artigo 52
Natureza do Apoio e Duragao

1. O FMES traduz-se num apoio financeiro urgente e inadidvel de carater pontual,
excecional e temporario, destinado a pessoas isoladas e/ou agregados familiares que
permanegam no concelho, e que se encontrem em situacdo de emergéncia social ou de crise,
por forma a fazer face a despesas essenciais, tais como:

a. Habitacdo: pagamento de gas engarrafado; pagamento até trés noites

em unidade hoteleira ou equivalente, ndo existindo alternativa de alojamento;

b. Alimentagdo: aquisicdo de bens alimentares, considerados

imprescindiveis para suprir caréncias urgentes e inadiaveis;

C. Saude: aquisicdo de medicamentos com prescricdo médica, na parte em

gue ndo seja comparticipado pelo Servico Nacional de Saude ou por outro

subsistema de saude;

d. Mobilidade: pagamento de titulos de transporte.

2. Os agregados familiares ou as pessoas isoladas nao poderao beneficiar de mais de dois
apoios anuais, exceto em situacGes devidamente justificadas, mediante relatério social,

instruido pelo profissional de intervencdo social de acompanhamento.

Artigo 62

Fundo de Maneio de Emergéncia Social
1. O Fundo de Maneio de Emergéncia Social (FMES), destina-se a apoiar situa¢ées previstas
no presente Regulamento.
2. Os apoios a atribuir, pelo Municipio de Cantanhede, no ambito do FMES, s3o financiados
através de verbas inscritas em Orgcamento Municipal e cabimentadas em rubrica prépria, até ao
limite mensal de 1.000,00€ (mil euros).
3. O/A titular do FMES é o/a Presidente da Cdmara, podendo delegar esta competéncia.
4, Mensalmente, o titular do fundo de maneio remete a Divisdo Financeira o mapa
descritivo da relagdo dos documentos de despesa apresentados e dos documentos justificativos

das despesas pagas, emitidos sob forma legal, em nome do Municipio de Cantanhede.
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5. Para a reconstitui¢do do fundo de maneio, reportada ao més de dezembro, os respetivos
documentos comprovativos das despesas pagas devem ser entregues até dois dias Uteis antes
do fim desse més.
6. O fundo de maneio para o ano seguinte tem de ser reposto até ao penultimo dia util do
ano corrente a que respeita, implicando a entrega da respetiva importancia na Tesouraria,

através do documento de reposi¢do do fundo de maneio.

Artigo 72
Condigoes de Acesso
1. A atribuicdo de uma prestacdo pecunidria de cardter eventual depende do diagndstico que
fundamente a situagdo de caréncia ou vulnerabilidade do individuo e/ou da familia, da
responsabilidade do profissional de intervenc¢ao social que realizou o atendimento social.
2. Podem beneficiar do fundo de maneio as pessoas isoladas ou inseridas em agregado familiar
gue retinam cumulativamente as seguintes condicdes:
a) Tenham idade igual ou superior a 18 anos, ou inferior, desde que estejam em
situacdo de autonomia econémica ou emancipacao;
b) Residam e estejam recenseados no concelho de Cantanhede;
c¢) Fornegcam todos os elementos de prova de acordo com os artigos 82 e 92 do
presente regulamento;
d) Possuam um rendimento per capita inferior a 50% do Indexante dos Apoios Sociais
(IAS), calculado de acordo com o artigo 29.
e) Disponibilidade do individuo/familia para subscrever o Acordo de Inser¢do Social

(AIS)/Acdo Isolada (Al).

Artigo 82
Situacdes Excecionais
1. Podem ainda beneficiar do apoio individuos que se encontram em situagdo excecional,
em que a capitacdo seja superior ao valor da pensdo social, desde que na composicdo do
agregado familiar conste, pelo menos, um elemento com incapacidade igual ou superior a 60%,
reconhecido através do Atestado Médico de Incapacidade Multiusos.
2. Nas situacGes excecionais referidas no nimero anterior, o rendimento mensal per capita

nao pode ser superior a 100% do valor do IAS.
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3. Podem ainda beneficiar os cidaddaos passantes pelo concelho de Cantanhede, em

situacdo de comprovada vulnerabilidade social.

Artigo 92

Instrucdo do Processo
1. O processo FMES pode ser apresentado a todo o tempo, junto dos servicos municipais,
pelos profissionais da Divisdo de Acdo Social e Saude.
2. O pedido de apoio devera ser instruido no Servico de Atendimento e Acompanhamento
Social (SAAS) do Municipio de Cantanhede, em formulario préprio (Requerimento Inicial), onde
conste o apoio pretendido e os fundamentos que o suportam, conforme o ponto 5 do presente
artigo.
3. Os Servigos Municipais podem solicitar a entidades parceiras, sempre que se torne
necessario, a juncao ao processo de outros elementos de prova, para verificagdo da situagao
econdmica e social de emergéncia da pessoa isolada ou do agregado familiar.
4. O pedido de apoio deverd ser precedido de um processo de atendimento e
acompanhamento social, com Acordo de Intervengdo Social/Ac¢3o Isolada elaborado e assinado;
5. O processo devera ser instruido com os documentos que for possivel recolher, tendo

em consideracdo a situa¢do de emergéncia.

Artigo 102
Processo Individual
1. Deve ser elaborado um processo individual por cada agregado familiar apoiado no
ambito do Fundo de Maneio de Emergéncia Social.

2. Do processo individual deve constar a documentagao entregue aquando da instrugao
do processo, bem como o Relatério Social ou Informacgao Social, Parecer Técnico emitido
pelo SAAS e Acordo de Inser¢do Social/Ac&o isolada.

3. Podem constar do processo individual outros documentos indispensaveis e tidos por

convenientes para a analise do processo.

Artigo 112

Protegao de Dados
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1. Os dados fornecidos relativos aos/as beneficiarios/as destinam-se, exclusivamente, a
instrucdo do processo FMES, sendo o Municipio de Cantanhede responsavel pelo seu
tratamento e processamento.
2. Sao garantidos a confidencialidade e o sigilo no tratamento dos dados, em conformidade
com a legislacdo em vigor, ficando garantido o direito de acesso, de retificacdo e de eliminacao,
sempre que os requerentes o solicitem.

3. Em todos os casos, aplicam-se as regras de protecao de dados conforme a lei em vigor.

Artigo 122
Organizagdo e Aprecia¢ao dos Processos
1. Os processos sao analisados pelo SAAS, com base na informagdo apresentada no
requerimento e contendo os respetivos documentos do processo individual.
2. A todo o tempo, poderdo ser solicitados esclarecimentos adicionais para a instrucdo,
apreciacdo ou atualizacdo dos processos.
3. Os processos de apoio no ambito do presente Regulamento sdo arquivados na Divisdo

de Acdo Social e Saude.

Artigo 132
Decisdo de Apoio
1. A decisdo de apoios cabe a/ao Vereador/a, com competéncias delegadas, que apresenta
semestralmente a Camara Municipal um relatério com todos os apoios atribuidos.
2. O deferimento dos apoios ndao obedece a ordem cronolégica de entrada, mas sim a

analise social previamente efetuada e a urgéncia da situagao.

Artigo 142
Obrigacoes do Beneficiario
1. Aplicar o apoio apenas aos fins a que se destina.
2. Entregar no SAAS os documentos contabilisticos (fatura e fatura-recibo) comprovativos

das despesas realizadas, com o Numero de Identificacdo Fiscal do Municipio de Cantanhede.
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Artigo 152
Fiscalizacdao e Meio de prova
1. O Municipio de Cantanhede pode, em qualquer altura, requerer ou diligenciar, por

qualguer meio de prova idonea, comprovativo da veracidade das declara¢des apresentadas

pelos municipes da sua real situagcdo econdmica e familiar.

Artigo 162
Falsas Declaragoes

1. A prestacdo de falsas declara¢des, que impliquem alteragdes das condi¢cdes de acesso
previstas no presente regulamento, por parte do requerente, terd como consequéncia a
revogacao da decisado final.

2. Se o/a requerente ja tiver recebido o apoio, acresce a obrigatoriedade de devolugdo do
valor total recebido. Fica ainda impedido de acesso a apoios futuros, previstos no Fundo de
Maneio de Emergéncia Social, até ter ressarcido o Municipio de Cantanhede da verba recebida
indevidamente, pelo prazo de 6 meses;

3. Caso nao devolva, fica impedido de voltar a receber o apoio durante 24 meses.

Artigo 172
Omissdes
As omissdes do presente Regulamento serdo resolvidas por deliberacdo da Camara Municipal

de Cantanhede.
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Anexo 2 - Subsidios Eventuais
Conforme enunciado no artigo 92 do RMSAAS
Artigo 12
Objeto e ambito de aplicagao

1. O presente anexo ao Regulamento tem como objeto a definicdo das regras e dos
critérios de atribuicdo dos Subsidios Eventuais (prestaces pecuniarias), resultantes do
processo de transferéncia de competéncias no dominio da Ac¢do Social, para os
Municipios (DL 55/2020, Portaria n.2 63/2021 e Portaria n.2 65/2021).

2. As prestagOes pecuniarias (dinheiro) de carater eventual sdo atribuidas no ambito da
intervencao da acao social.

3. Estas prestacdes constituem um instrumento da intervencdo da ac¢do social na
prevencdo e reparacdo de situacOes de caréncia e desigualdade socioecondmica, de
exclusdo ou vulnerabilidade social, que deve ser conjugada com outras politicas sociais
publicas e articulada com a atividade de outras entidades do Conselho Local de Agdo

Social de Cantanhede.

Artigo 22
Conceitos
Situagao de caréncia econdmica - Situacdo de risco de exclusdo social em que o
individuo/familia se encontra, por razdes conjunturais ou estruturais, e que aufere um
rendimento per capita inferior ao valor da penséo social, atualizado anualmente, por referéncia
ao Indexante dos Apoios Sociais (IAS).
A caréncia econdmica pode ser:
a. Momentanea, pela ocorréncia de um facto inesperado (incéndio, inundagées,
calamidades, tratamentos médicos, cirurgias, desemprego, entre outros);
b. Persistente, quando a vivéncia de uma situagdo de pobreza é estrutural (ciclo
de pobreza geracional).
Agregado familiar — Para além da requerente, integram o respetivo agregado familiar as
seguintes pessoas que com ele vivam em economia comum e que tenham entre os seguintes
lagos: conjuge ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos; parentes e afins maiores, em
linha reta e em linha colateral, até ao 32 grau; parentes e afins menores em linha reta e em linha

colateral; adotantes, tutores e pessoas a quem o requerente esteja confiado por decisdo judicial
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ou administrativa de entidades ou servicos legalmente competentes para o efeito; adotados e
tutelados pelo requerente ou qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas e jovens
confiados por decisdo judicial ou administrativa de entidades ou servicos legalmente
competentes para o efeito ao requerente ou a qualquer dos elementos do agregado familiar.
Considera-se equiparada a afinidade, para efeitos do disposto no presente regulamento, a
relacdo familiar resultante de situacdo de unido de facto ha mais de dois anos. As criancas e
jovens que estejam em situacdo de internamento em estabelecimento de apoio social, em
centros de acolhimento, centros tutelares educativos ou de deten¢do nao sdo considerados
elementos do agregado familiar.

Economia comum — consideram-se em economia comum as pessoas que vivam em comunhado
de mesa e habitacdo e tenham estabelecido entre si uma vivéncia comum de entreajuda e
partilha de recursos. Considera-se que a situacdo de economia comum se mantém nos casos em
que se verifiqgue a deslocacdo, por periodo igual ou superior a 30 dias, do requerente ou de
algum dos membros do agregado familiar e, ainda que por periodo superior, se a mesma for
devida a razdes de saude, estudo, formacdo profissional ou de relagdo de trabalho, ainda que
essa auséncia se tenha iniciado em momento anterior ao do requerimento.

Rendimento global do agregado familiar — sdo consideradas as seguintes categorias de
rendimentos: rendimentos do trabalho dependente e independente; rendimentos de capitais e
prediais; pensdes, incluindo as pensdes de alimentos; prestacGes sociais (todas exceto as
prestacdes por prestacdes familiares, por deficiéncia e por dependéncia); subsidios de renda de
casa ou outros apoios publicos a habitacdo, com carater regular. Os subsidios de férias e Natal
sao calculados em duodécimos.

Despesas fixas do agregado familiar — s3o consideradas despesas fixas do agregado familiar a
taxa social Unica e a retengdao na fonte, bem como outras taxas e impostos decorrentes da
atividade profissional. S3o ainda consideradas as despesas mensais com carater permanente e
indispensaveis para o agregado familiar, nomeadamente: despesas fixas com habitacdao
permanente, devidamente comprovada (renda ou crédito bancario) até ao limite de 500,00€,
despesas de saude ndo comparticipadas, despesas com transportes (valor do passe ou do titulo
de transporte), despesas com educacao, despesas com a frequéncia de equipamentos sociais e

despesas de agua, eletricidade, gas e comunicagdes, de acordo com a seguinte tabela:



Cantanhede

Municipio
TIPO DE DESPESA VALOR DE REFERENCIA MAXIMO | N.2 DE PESSOAS DO AGREGADO % DE AFETAGAO
FAMILIAR
Agua €10,00 19 100%
20 75%
32 ou mais 50%
Eletricidade € 25,00 1¢ 100%
20 75%
32 ou mais 50%
Gas €20,00 19 100%
20 75%
32 ou mais 50%
Comunicagoes € 20,00 19 100%
20 75%
32 ou mais 50%
bitaca 1¢
Ha |ta<;af) .(renda ou €500.00 20 100%
crédito) .
32 ou mais
10
Transportes (passe ou Valor do passe ou titulo 50 100%
titulo de t t det t ) ’
itulo de transporte) e transporte 39 ou mais
~ 1°
P P 32 ou mais
10
Educagdo/Frequéncia de Despesas nao 20 100%
. o . e = (]
Equipamentos Sociais comparticipadas 39 ou mais

Os valores de referéncia maxima sdo cumulativos, em relagdo a percentagem de afetacdo e em

conformidade com o nimero de elementos presente.

Rendimento mensal per capita — indicador econdmico que permite conhecer o poder de
compra de um agregado familiar, calculado com base na seguinte férmula:
Rpc = (R-D)/N
em que:
RPC — Rendimento mensal per capita
R — Rendimento Global do agregado familiar
D — Despesas fixas do agregado familiar

N — Numero de elementos do agregado familiar

Artigo 32
Condig¢Ges de Acesso
1. A atribuicdo de uma prestacdo pecunidria de cardter eventual depende do diagndstico que
fundamente a situacdo de caréncia ou vulnerabilidade do individuo e/ou da familia, da

responsabilidade do profissional de intervencao social que realizou o atendimento social.
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2. Podem requerer o presente apoio as pessoas isoladas ou inseridas em agregado familiar que
rednam cumulativamente as seguintes condicdes:
a) Tenham idade igual ou superior a 18 anos, ou inferior desde que estejam em
situacdo de autonomia econémica ou emancipacao;
b) Residam e estejam recenseados no Concelho de Cantanhede;
c¢) Fornegcam todos os elementos de prova de acordo com os artigos 72 e 82 do
presente regulamento;
d) Possuam um rendimento per capita inferior a 50% do Indexante dos Apoios Sociais
(IAS), calculado de acordo com o artigo 29.

e) Disponibilidade do individuo/familia para subscrever o acordo de insercdo.

Artigo 42
SituagOes Excecionais

1 — Podem ainda requerer as pessoas que se encontrem em situagdo excecional em que o
rendimento mensal per capita seja superior a 50% do valor do Indexante dos Apoios Sociais
(IAS), desde que na composi¢cdo do agregado familiar conste pelo menos um elemento com
incapacidade igual ou superior a 60% reconhecido em Atestado Médico de Incapacidade
Multiusos.

2 —Nas situagdes excecionais referidas no nimero anterior, o rendimento mensal per capita ndo

pode ser superior a 100% do valor do IAS.

Artigo 52
Natureza do Apoio

1. A atribuicdo de uma prestacdo pecuniaria de cardter eventual é precedida,
obrigatoriamente, de uma intervenc¢do ou um ato de atendimento técnico, em que, se
recolhe a informacgdo necessdria e indispensavel a realizacdo do diagndstico social sobre
a situacdo de vulnerabilidade em que se encontra o individuo/ familia.

2. As prestagdes pecuniarias de carater eventual destinam-se a:

a) Colmatar as situagcdes de caréncia econdmica, devidamente
comprovadas;
b) Contribuir para a aquisi¢dao de bens e servigos de primeira necessidade

e, neste sentido, estas prestacdes obedecem aos principios de
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personalizacdo, seletividade e flexibilidade de modo a abranger
multiplas areas (alimentacgdo, vestudrio, habitacdo, saude, educacdo,

transportes, entre outros).

Artigo 62
Duragdo do Apoio
1. As prestagbes pecuniarias podem ser atribuidas através de:
a) Um unico montante, quando se verificar uma situacdo de caréncia econdmica
momentanea;
b) PrestagGes mensais, por um periodo de 3 meses, quando a situacdo de caréncia
econdmica ou percurso de insercdo do individuo ou familia o justifique.
2. A atribuicdo destas prestacdes pode ser prorrogada, por igual periodo, sempre que se

justifique, na sequéncia da avaliacdo da situacdo do individuo e da familia.

Artigo 72
Processo de Candidatura
1. Apds o diagndstico realizado pelo profissional de intervengao social no WebSISS e
justificando-se a necessidade de atribuicdo da prestagdo pecuniaria, o processo devera ser
instruido com os seguintes documentos, referentes a pessoa isolada ou ao agregado familiar:
a. Requerimento da DASS;
b. Documento de identificacdo valido de cada elemento do agregado
familiar (Bilhete de Identidade, Cartdo de Cidaddo, Assento de Nascimento,
Passaporte ou outro, consoante a situacdo) ou ficha técnica com os dados de
identificacdo dos elementos do agregado familiar preenchida pelos servicos,
mediante autorizacao do titular;
C. Comprovativo da autorizacdo de residéncia legal ou visto de
permanéncia valido de todos os elementos do agregado familiar, quando
aplicavel;
d. Numero de identificacdo fiscal de todos os elementos do agregado

familiar;
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e. Numero de identificacdo da Seguranca Social de todos os elementos do

agregado familiar;

f. Numero de utente do Servigo Nacional de Saude;
g. Atestado Médico e Incapacidade Multiusos (quando aplicavel);
h. Ultima declaracdo de rendimentos anual (IRS) ou declaracdo sob

compromisso de honra acerca dos rendimentos anuais auferidos (quando nao
exista declaracgdo de IRS);

i Documentos comprovativos de rendimentos dos Ultimos trés meses ou
declara¢do sob compromisso de honra, quando ndo existam documentos;

j- Documento emitido pelos servicos da Seguranca Social a atestar a
situagdo perante este Organismo;

k. Em situacdo de desemprego, declaracdo do Centro de Emprego onde
conste que se encontra inscrito como desempregado e declaragdo da Seguranca
Social onde conste se recebe ou ndo subsidio de desemprego ou subsidio social
de desempego, e em caso afirmativo deve indicar qual o valor que recebe e o
periodo de atribuicdo do subsidio;

l. Comprovativo de residéncia de todos os elementos do agregado

familiar;
m. Comprovativo de recenseamento no concelho de Cantanhede;
n. Documento obtido da Autoridade Tributaria comprovativo da posse ou

ndo de bens imdveis;

o. Declaragdes de nao divida, de acordo com as orientacdes para a
atribuicdo de apoios no ambito da ac¢do social;

p. Comprovativos ou declaragao, sob compromisso de honra, das despesas
mensais do agregado familiar;

g. Comprovativo de pagamento da Taxa Social Unica, caso se trate de

trabalhador independente.

Artigo 8¢
Processo Individual
1. Deve ser elaborado um processo individual por cada agregado familiar apoiado no
ambito do presente Regulamento, com processo no WebSISS e na plataforma de gestdo da acdo

social;
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2. Do processo individual deve constar a documentacao entregue aquando da instrucao da
candidatura, o Relatdrio Social, o Parecer Técnico emitido pela SAAS, bem como o acordo de

insercdo social/Ac3o Isolada e o Extrato de proposta (pdf) extraida da aplicacdo WebSISS.

Artigo 92
Protecao de Dados

1. Os dados fornecidos relativos aos requerentes destinam-se, exclusivamente, a instrucdo
de candidatura para apoio previsto neste Regulamento, sendo o Municipio responsavel pelo seu
tratamento.

2. Sao garantidos a confidencialidade e o sigilo no tratamento dos dados, em conformidade
com a legislagdo em vigor, reservando-se o direito de acesso, de retificacdo e de eliminagao,
sempre que os requerentes o solicitem.

3. Em todos os casos, aplicam-se as regras de protecao de dados conforme a lei em vigor.

Artigo 102

Organizagao e Aprecia¢ao do Processo
1. As candidaturas sdo analisadas pelo SAAS, com base na informacdo apresentada e
respetivos documentos do processo individual.
2. A todo o tempo, poderao ser solicitados esclarecimentos adicionais para a instrucao,
apreciacdo ou atualizacdo dos processos.
3. A falta de apresentacdo dos elementos de prova solicitados, decorrido o prazo de dez
dias uteis, ap6s a notificagdo do Municipio de Cantanhede para o efeito, determina o
indeferimento/cancelamento do apoio.
4. A falta de comparéncia apds notificagcdo, devera ser justificada no prazo de cinco dias
Uteis, caso contrario determina o indeferimento/cancelamento do apoio.
5. Os processos de apoio no ambito do presente Regulamento sdo arquivados na Divisdo

de Agdo Social e Saude.

Artigo 112
Decisao de Apoio
1. A decisdo de apoios cabe a/ao Vereador/a com competéncias delegadas, que apresenta

semestralmente a Cdmara Municipal um relatério com todos os apoios atribuidos.
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2. O deferimento dos apoios ndo obedece a ordem cronolégica de entrada, mas sim a

analise social previamente efetuada e a urgéncia da situacdo.

Artigo 122
Obrigacoes do Beneficiario
1. Aplicar o apoio apenas aos fins a que se destina.
2. Caso se aplique, entregar nos servigos os documentos contabilisticos (fatura e fatura-recibo)

comprovativos das despesas realizadas, até ao prazo estabelecido.

Artigo 132
Fiscalizacdo e Meio de prova
1. Por forma a garantir-se a efetiva aplicagdo dos apoios concedidos, a profissionais do
SAAS deverdo proceder a conferéncia dos documentos comprovativos de despesa entregues.
2. O SAAS pode, em qualquer altura, requerer ou diligenciar, por qualquer meio de prova
idénea, comprovativo da veracidade das declara¢des apresentadas pelos municipes, da sua real

situacdo econdmica e familiar.

Artigo 142
Falsas DeclaragGes

1. A prestacao de falsas declara¢des, que impliquem alteracdes das condi¢bes de acesso
previstas no presente regulamento, por parte do requerente, terd como consequéncia a
revogacao da decisado final.

2. Se o/a requerente ja tiver recebido o apoio, acresce a obrigatoriedade de devolugdo do
valor total recebido. Fica ainda impedido de acesso a apoios futuros previstos neste
regulamento, até ter ressarcido o Municipio de Cantanhede da verba recebida indevidamente,
pelo prazo de 6 meses;

3. Caso ndo devolva, fica impedido de voltar a receber o apoio durante 24 meses.

Artigo 152
Omissdes
As omissdes do presente Regulamento serdo resolvidas por deliberacdo da Camara Municipal

de Cantanhede.



