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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA A CONSTITUICAO DE RELACAO JURIDICA DE
EMPREGO PUBLICO EM REGIME DE CONTRATO DE TRABALHO EM FUNCOES PUBLICAS POR
TEMPO INDETERMINADO PARA TRES POSTOS DE TRABALHO DE ASSISTENTE OPERACIONAL
DA CARREIRA GERAL DE ASSISTENTE OPERACIONAL, AREA DE COZINHEIRO(A), CONFORME
CARACTERIZACAO NO MAPA DE PESSOAL

ATAN.1

1 - Ao vigésimo sexto dia do més de setembro do ano dois mil e vinte e dois, reuniram
os elementos do juri nomeados para a contratagdo na modalidade de relagdo de emprego
publico por tempo indeterminado de trés Assistentes Operacionais da carreira geral de
Assistente Operacional, drea de Cozinheiro(a), estando presentes: a presidente, Dr.?
Cldudia Filipa Quaresma Azevedo Neves Gouveia, Chefe de Divisdo de Educacio e
Juventude, em regime de substitui¢fo e as vogais efetivas: Professora Florbela de Jesus
Santos, Adjunta da Dire¢do do Agrupamento de Escolas Géindara-Mar, Tocha, que
substituird a Presidente do Juri nas suas faltas e impedimentos e Dr.? Maria Inés de

Oliveira Faria, Técnica Superior.

2 - A reunido teve por objetivo proceder a defini¢do dos critérios dos métodos de
selegdo obrigatérios: Prova de Conhecimentos e Avaliagdo Psicoldgica ou Avaliagdo
Curricular e Entrevista de Avaliagdo das Competéncias exigiveis ao exercicio da
fun¢do, conforme aplicavel, complementados pelo método facultativo, Entrevista
Profissional de Sele¢do, bem como do sistema de ordenagéo final, incluindo a respetiva
férmula classificativa, nos termos do n.° 2, alinea c), € n.° 3 do artigo 14.° da Portaria n.°
125-A/2019 de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.° 12-A/2021 de 11 de

janeiro.

3 - Assim, tendo em consideragdo o complexo de tarefas e responsabilidades inerentes
ao lugar posto a contratagdo e o conjunto de requisitos legais exigiveis para o seu

exercicio, os elementos do juri deliberaram:

3.1 - A Prova de Conhecimentos (PC)

Prova de conhecimentos especificos, de natureza pratica, de realizagdo individual, com
a duracdo méaxima de 40 minutos, que visa avaliar os conhecimentos profissionais ¢ as

competéncias técnicas dos candidatos necessdrias ao exercicio da fungdo. A
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classificagdo final da prova de conhecimentos, corresponde a4 média simples dos
resultados obtidos em cada pardmetro de avaliagdo, numa escala de 0 a 20 valores,

considerando-se a valoragdo até as centésimas. A prova terd a ponderacio de 35% na

valoragdo final.
Parametros de Avaliacio:

- Percec@o e compreensdo da tarefa — Avaliagfo da capacidade de entender a tarefa que

deve executar;

- Dominio técnico, incluindo boas praticas de higiene alimentar — Avaliagio do
conhecimento dos procedimentos habituais, ingredientes e quantidades adequadas a
confe¢do, das praticas que devem ser utilizadas na confecio de alimentos,
designadamente, lavagem das méos, utilizagdo do fardamento, com a ordem com que
deve ser utilizada, se o (a) candidato (a) prova a comida na sua execugfo, lavagem dos
ingredientes utilizados e apresentagfo final da bancada de trabalho e fog#o, utilizando

para o efeito, se necessario, os devidos produtos de limpeza e desinfecdo;

- Qualidade na realizagfo da tarefa - Avaliagdo da qualidade do prato confecionado, em

termos de paladar e de apresentagio;

- Celeridade na execug@io da tarefa — Avaliagdo da rapidez no manuseamento dos
utensilios com que o (a) candidato(a) trabalha e dos ingredientes utilizados na confegio,

bem como o tempo até ao resultado final.

A prova patica consiste na execuciio da seguinte tarefa: preparagio e confecio de um

arroz.

3.2 - Avaliacdo Psicologica (AP): A Avaliagdo Psicolégica, com uma ponderagio de
35% na valoragdo final, que visa avaliar, através de técnicas de natureza psicolégica,
aptiddes, caracteristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos
candidatos e estabelecer um progndstico de adaptagdo as exigéncias do posto de
trabalho a ocupar, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente

definido.
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A Avaliagdo Psicologica terd apenas uma fase e serd avaliada através dos niveis
classificativos: Elevado: 20 valores, Bom: 16 valores, Suficiente: 12 valores, Reduzido:

08 valores e Insuficiente: 04 valores.

3.3 - A Entrevista Profissional de Selecio (EPS), visa obter, de forma objetiva e
sistematica, a experiéncia profissional e aspetos comportamentais evidenciados durante
a interacdo estabelecida entre o entrevistador e entrevistado, nomeadamente os
relacionados com a capacidade de comunicagéo e relacionamento interpessoal ¢ com o

conhecimento do contetido funcional inerente as fungdes a desempenhar.

A Entrevista Profissional de Sele¢do, tem a duragdo maxima de 20 minutos e uma
ponderagdo de 30%, sendo avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente aos quais correspondem respetivamente 20, 16, 12,

8 e 4 valores.

4 — Aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou
atividade, caraterizadoras do posto de trabalho em causa, bem como ao recrutamento de
candidatos colocados em situagfio de requalificagdo que, imediatamente antes, tenham
desempenhado aquela atribui¢fo, competéncia ou atividade, os métodos de selecdo a

aplicar, exceto quando afastados por escrito, sdo os seguintes:

4.1 — A avaliagdo curricular (AC), visa analisar a qualificacio dos candidatos,
designadamente a habilitagdo académica ou profissional, percurso profissional,
relevancia da experiéncia adquirida e da formag#o realizada, tipo de fun¢des exercidas e

avaliagdo de desempenho obtida.

Avaliagdo Curricular, com uma ponderagdo de 35% na valorago final, expressa numa
escala de 0 a 20 valores, sendo a classificagdo obtida através da média aritmética
ponderada das classificagdes dos elementos a avaliar, onde séo considerados os que
assumem maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, nomeadamente os

seguintes:

a) Habilitacdo Literaria (HL), ou nivel de qualificagdo certificado pelas entidades

competentes;
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b) Formacdo Profissional (FP), considerando-se as éreas de formagdo e
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias

necessarias ao exercicio da fungio;

¢) Experiéncia Profissional (EP), com incidéncia sobre a execugfio de atividades

inerentes ao posto de trabalho e o grau de complexidade das mesmas;

d) Avaliagio de Desempenho (AD), relativa ao dltimo ano avaliado em que o
candidato cumpriu ou executou atribuigdo, competéncia ou atividade idénticas as do
posto de trabalho a ocupar. Na auséncia de qualquer avaliagdo de desempenho, sera
exigida a apresentagdo do documento, emitido pelo servigo respetivo, comprovativo

desse facto, caso em que a avaliagdo equivalera a desempenho adequado.

4.1.1 - A Avaliac¢do Curricular dos candidatos ser4 inscrita em fichas de apreciago
individuais, cujo modelo se anexa & presente ata, dela passando a fazer parte integrante,
e sera expressa numa escala de 0 a 20 valores (consideradas até as centésimas), através

das seguintes formulas:

AC=HL x 25% + FP x 25% + EP x 25% + AD x25%

Em que:

AC = Avaliagdo Curricular;
HL = Habilitag¢do Literaria;
FP = Formag&o Profissional;
EP = Experiéncia Profissional,;

AD = Avaliaggo de Desempenho;
a) No fator habilitacdo literaria (HL) o jiri deliberou atribuir as seguintes pontuagdes:

Escolaridade Obrigatoria — 18 valores
12.° Ano/Curso Técnico Profissional — 19 valores

Bacharelato/Licenciatura/Mestrado/Doutoramento — 20 valores;

Para efeitos da referida classificagdo s6 serfio considerados niveis habilitacionais

completos e comprovados.
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b) No fator formagdo profissional (FP) consideram-se as 4reas de formagdo e
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias

necessarias ao exercicio da fungfo.

A tradugio numérica deste fator far-se-4 do seguinte modo:

- Sem agdes de formagdo/Formagio Profissional ndo comprovada — 0 valores;

- Formagdo Profissional comprovada - Por cada agfo/curso de formagédo serdo

atribuidos os seguintes valores (até ao maximo de 20 valores):

TIPO VALORACAO
Agdes/Cursos de formagdo com duragéio > 35 horas 2 valores cada ac¢do/curso
Agdes/Cursos de formagéo com duragio < a 35 horas 1 valor cada ag#o/curso
Seminarios e Workshops 0,5 valores cada

¢) A avaliagdo da experiéncia profissional (EP) ser4 feita do seguinte modo.

Sem experiéncia profissional/Experiéncia profissional ndo comprovada - 0 valores
De 0 a <5 anos — 16 valores
De > 5 anos a <10 anos — 18 valores

>a 10 anos — 20 valores

S6 serd contabilizado como tempo de experiéncia profissional o correspondente ao
desenvolvimento e fungdes inerentes a categoria a contratar, que se encontre

devidamente comprovado ou declarado sob compromisso de honra;
d) A avaliag¢do de desempenho (AD) devera seguir as seguintes leis:

- Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, alterada pela Lei n.° 66-B/2012 de 31 de
dezembro e Decreto Regulamentar n.° 18 /2009, de 04 de Setembro:

Desempenho Inadequado — 10 valores

Desempenho Adequado — 15 valores

Desempenho Relevante — 18 valores

Desempenho Excelente — 20 valores
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4.2 - Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC): tera a ponderacdo de 35% na
valoragdo final, com duragfo prevista entre 15 a 20 minutos, visa avaliar, numa rela¢io
interpessoal, informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados
com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungfo. Para esse
efeito serd elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de questdes
diretamente relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido, associado
a uma grelha de avaliagdo individual, que traduz a presenca ou auséncia dos
comportamentos em andlise, avaliado segundo os niveis classificativos de Elevado,
Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem respetivamente, as

classificagdes de 20, 16,12, 8 e 4 valores.

Competéncias a avaliar:

1. Otimizagdo de recursos;

2. Organizacdo e método de trabalho;

3. Trabalho de Equipa e Cooperagéo;

4. Responsabilidade e compromisso com o servigo;
5

. Orientagdo para a seguranga.

Correspondéncia de valores e competéncias identificadas

N.® Competéncias (Comportamentos Nivel Classificativo Classificagcio
presentes identificados)
5 competéncias Nivel Elevado 20 valores
4 competéncias Nivel Bom 16 valores
3 competéncias Nivel Suficiente 12 valores
2 competéncias Nivel Reduzido 8 valores
1 competéncia Nivel Insuficiente 4 valores

5 - Relativamente aos fatores da Entrevista Profissional de Sele¢ao (EPS), o jiri
deliberou que sera feita a média da valoragfo atribuida a cada fator, nos seguintes

termos:
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a) Conhecimento do contetido funcional inerente as funcgées a desempenhar;

Quando transpare¢a ter manifestado excelente nivel de
L2Nivel | conhecimentos dos conteddos funcionais na area do lugar a 20 valores
(Elevado) | prover, com uma excelente aplicagdo pratica as fungdes a
desempenbhar.
Quando transpareca ter manifestado muito bom nivel de
2°Nivel | conhecimentos dos contetidos funcionais na &rea do lugar a| 0 . ores
(Bom) prover, com uma muito boa aplicagdo pratica as fungdes a
desempenhar.
3°Nivel |Quando transparega ter manifestado bom nivel de conhecimentos
(Suficiente) dos contetdos funcionais na 4rea do lugar a prover, com uma boa| 12 valores
aplicagdo pratica as fungdes a desempenhar.
Quando transpare¢a ter manifestado nivel bésico de
4°Nivel | conhecimentos dos contetdos funcionais na érea do lugar a §velores
(Reduzido) |prover, com uma razoavel aplicagio pratica as fungdes a
desempenhar.
5°Njvel |Quando transpare¢ca ter manifestado um fraco nivel de
(Insuficiente) conhecimentos global dos contetidos funcionais na 4rea do lugar a| 4 valores
prover, € com uma aplicac¢do pratica inferior ao 4°. Nivel.
b) Capacidade de comunicagio;
1.° Nivel . ; . .
Quando evidencia elevada capacidade de comunica¢do para o M valotes
(Elevado) | exercicio de fungdes na area de atuagdo do lugar a prover.
2.° Nivel . . ; .
Quando evidencia grande capacidade de comunica¢do para o 16 valores
(Bom) | exercicio de fungdes na area de atuagdo do lugar a prover.
3."Nivel | uando evidencia suficiente capacidade de comunicago para o 12 val
(Suficiente) | exercicio de fungdes na 4rea de atuago do lugar a prover. vanores
4.° Nivel . . . .
Quando evidencia pouca capacidade de comunicagio para o 8 valores
(Reduzido) | exercicio de fungdes na area de atuagdo do lugar a prover.
5.° Nivel . . . G
' Quando evidencia escassez de capacidade de comunicagéo para o 4 valores
(Insuficiente) | exercicio de fungdes na area de atuagéo do lugar a prover.
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¢) Capacidade de relacionamento interpessoal;

1°Nive] |Quando evidencia elevada capacidade de relacionamento
(Elevado) interpessoal para o exercicio de fungdes na drea de atuagdio do| 20 valores
A%
lugar a prover.
2oNijve] |Quando evidencia grande capacidade de relacionamento
(Bom) interpessoal para o exercicio de fun¢des na 4rea de atuacdio do| 16 valores
lugar a prover.
3°Nijvel |Quando evidencia suficiente capacidade de relacionamento
. interpessoal para o exercicio de fungdes na 4rea de atuagdio do| 12 valores
(Suficiente)
lugar a prover.
4°Nijve] |Quando evidencia pouca capacidade de relacionamento
. interpessoal para o exercicio de fungdes na 4rea de atuacdio do| 8 valores
(Reduzido)
lugar a prover.
soNjvel |Quando evidencia escassez de capacidade de relacionamento
. interpessoal para o exercicio de fun¢des na é4rea de atuagfio do| 4 valores
(Insuficiente)
lugar a prover.
d) Motivacio;
o 4 . . . -~ r . ~
1°Nivel | Quando evidencia elevada motivagdo para o exercicio de fungdes 20 val
. N valores
(Elevado) | na area de atuagfo do lugar a prover.
o NI/ . . < ~ ;. e
2°Nivel | Quando evidencia grande motivagdo para o exercicio de fungdes 16 val
. N valores
(Bom) na 4rea de atuagdo do lugar a prover.
[o] 7 . . . . ~ r .
3.°Nivel | Quando evidencia suficiente motivagdo para o exercicio de 13 val
) . . N valores
(Suficiente) |fungdes na 4rea de atuagfo do lugar a prover.
[o} 7 % . . i r . ~
4°Nivel | Quando evidencia pouca motivagdo para o exercicio de fun¢des $ val
, , N valores
(Reduzido) |na érea de atuagdo do lugar a prover.
o z » . . ~ r e ~
>.°Nivel | Quando evidencia escassa motivagdo para o exercicio de fungdes 4 val
. , . valores
(Insuficiente) | na 4rea de atuagdo do lugar a prover.
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A classificagdo da EPS resultara da média da notagfo atribuida pelo juri em cada factor
e serd inscrita numa grelha de avaliagdo, cujo modelo se anexa a presente ata, dela

passando a fazer parte integrante.

6 - A ordenacio final (OF) dos concorrentes sera expressa na escala de 0 a 20 valores e
resultard da média aritmética ponderada das classificagdes obtidas nos dois métodos de

selecdo, de acordo com a seguinte formula:
OF = (PCx35%) + (APx35%) + (EPS x30%)

Em que:

OF = Ordenagéo final;

PC = Prova de Conhecimentos;
AP = Avaliagdo Psicolégica;

EPS = Entrevista Profissional de Selego;

Ou, aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribui¢do, competéncia ou
atividade, caraterizadoras do posto de trabalho em causa, bem como ao recrutamento de
candidatos colocados em situacdo de requalificagdo que, imediatamente antes, tenham
desempenhado aquela atribui¢do, competéncia ou atividade, exceto quando afastados

por escrito:
OF = (ACx35%) + (EACx35%) + (EPS x30%)

Em que:

OF = Ordenagéo final;

AC = Avaliagdo curricular;

EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias;

EPS = Entrevista Profissional de Sele¢éo;

7 - Os candidatos que obtenham uma valorag¢io inferior a 9,5 valores, num dos
métodos de sele¢io, consideram-se excluidos do procedimento, bem como, os
candidatos que ndo comparecam ao método de selecio para o qual tenham sido

convocados.
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8 - Em situagio de igualdade de valoragdo, entre candidatos, os critérios de preferéncia

a adotar na ordenacdo final, sdo os previstos no artigo 27.° da Portaria n.° 125 — A/2019

de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.° 12-A/2021 de 11 de janeiro:
a) Se encontrem na situagfo prevista no n.° 1 do artigo 66.° da LTFP;
b) Se encontrem em outras situagdes configuradas pela lei como preferenciais.

8.1. - A ordenacdo dos candidatos que se encontrem em igualdade de valoragdo € em

situacdo niio configurada pela lei como preferencial ¢ efetuada, de forma decrescente:
a) Em fungdo da valoragio obtida no primeiro método utilizado;
b) Subsistindo o empate, pela valoragdo sucessivamente obtida nos métodos seguintes.

E nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunifio, da qual foi elaborada a presente

ata que vai ser assinada por todos os elementos do juri.
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