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Habilitações 
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Competências 

1. Realização e Orientação para Resultados 

2. Orientação para o Serviço Público 

3. Conhecimentos e Experiência 

4. Organização e Método de Trabalho 

5. Trabalho de Equipa e Cooperação 

6. Iniciativa e Autonomia 

7. Responsabilidade e Compromisso com o Serviço 

 

Tarefas 

Gerais 

 Funções de natureza executiva, de aplicação de 

métodos e processos, com base em directivas 
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bem definidas e instruções gerais, de grau médio 

de complexidade, nas áreas de actuação comuns 

e instrumentais e nos vários domínios de 

actuação dos órgãos e serviços. 

Específicas 

 Informa e dá pareceres de carácter técnico sobre 

matérias relacionadas com o turismo; 

 Coordenação da actividade de todo o pessoal 

que presta serviço nos postos de turismo; 

 Desempenha funções de secretariado e aplica 

conhecimentos de línguas estrangeiras escritas e 

faladas; 

 Requisita o material turístico e cultural necessário 

ao bom funcionamento dos serviços; 

 Procede à venda de material turístico e recebe 

dinheiro ou valores correspondentes ao 

respectivo pagamento; 

 Executa trabalhos de apoio técnico em acções de 

promoção, animação e informação turística; 

 Executa serviço de expediente geral, 

nomeadamente a recepção, expedição e arquivo 

de documentos; 
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