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Categoria o _
o Teécnico Superior
Profissional
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Habilitacdes Licenciatura em Psicologia
1. Realizacéo e Orientacao para resultados
2. Planeamento e organizacao

3. Andlise da Informacéo e Sentido Critico
Competéncias 4. Iniciativa e Autonomia

5. Inovacéao e Qualidade
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. Relacionamento Interpessoal

\'

. Comunicacao

Gerais

Tarefas e Desempenhar funcdes consultivas para a gestéo
de topo e/ou dirigentes intermédios, tendo em
vista a preparacdo sustentada e aumento da
gualidade na tomada de decisédo, por parte das
liderancas, relativamente a grandes processos,

projectos, estruturas e/ou tipologias, excluindo
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casos rotineiros ou meramente administrativos.

Deter capacidade de elaboracdo de pareceres de
caracter cientifico-técnico, com procura autbnoma
de fontes de fundamentagdo, produzindo
conteudos concisos e selectivos tendo em conta

a pertinéncia das informagoes.

Revelar um elevado grau de analise especifica
das tarefas por que é responsavel,
transversalidade nos varias areas que abrange
(para além da sua) e abrangéncia (no sentido da
previsao do impacto em toda a organizacao).

Possuir um grau de autonomia elevado nos
procedimentos de curto, médio e longo prazo,
pautados por iniciativa, capacidade de andlise e
resolucdo de pequenos obstaculos e problemas
parcelares, responsabilidade para com prazos e
qualidade no desenvolvimento e manutencao
autonoma de grandes processos, projectos e/ou

estruturas.

Comportar um dominio total da éarea de
especializacdo, assim como uma visdo global de
administracdo entre varias areas (para além de
especificamente a sua) que permita a interligacao
de varios quadrantes e dominios de actividade,
numa abordagem abrangente na perspectiva da
rentabilizacdo de recursos e procedimentos, bem
como da criagdo de valor para os clientes
internos e/ou externos da organizacao.

Especificas

Efectua estudos de natureza cientifico-técnica, tendo em
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vista a fundamentacdo da tomada de decisbes, em
areas como recursos humanos, apoio social, educativo
e cultural, colaborando, nomeadamente, nas seguintes

areas:

Promocdo do desenvolvimento organizacional
sustentado em critérios estratégicos
fundamentados em estudos abrangentes com
aposta na inovacdo de procedimentos e
rentabilizacdo das potencialidades técnicas dos
recursos humanos existentes na organizacao;

Promocao de accbes de avaliacdo nos processos
de recrutamento, seleccdo e orientacao
profissional dos trabalhadores;

Resolucdo de problemas de adaptacéo,
readaptacdo e motivacdo social e laboral dos
funcionarios;

Deteccdo de necessidades e factores de ordem
organizacional com influéncia na satisfacdo e
produtividade dos funcionarios, propondo e
colocando em pratica accdes de prevencdo e
intervencéo;

Promocao e gestdo o processo de avaliacdo de
desempenho dos servicos e dos funcionarios;

Acolhimento dos novos funcionarios e agentes,
bem como dos trabalhadores contratados, apos
formalizacdo dos respectivos termos de posse,
aceitacdo de nomeacdo ou  contratos
administrativos de provimento, ou ainda dos
contratos de trabalho a termo certo;

Criacdo e manutencao de instrumentos regulares
de informacédo aos trabalhadores, nomeadamente
0 boletim informativo e a actualizacdo dos
placards informativos;

Gestao do processo de formacédo (promocgao e/ou
realizacdo de diagnosticos de necessidades de
formacdo, organizacdo de accbes internas ou
externas, bem como a avaliacéo e gestdo de todo
0 processo);

Colaboragcdo na organizacdo e divulgacdo de
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eventos culturais, educativos e de cariz social;

e Colaboragcdo no Banco de Voluntariado na
planificagéo, gestdo e  avaliagdo  dos
procedimentos e iniciativas.
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