MUNICIPIO

MUNICIPIO DE CANTANHEDE

Céamara Municipal

CADERNO DE ENCARGOS

(Nos termos do artigo 42.°, do novo Cédigo dos Contratos Publicos)

Parte | - CLAUSULAS JURIDICAS

1) OBJETO DO CONTRATO

1.1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no Contrato a
celebrar na sequéncia de procedimento de Ajuste Direto, que tem por objeto contratar o

fornecimento, instalacio e operacionalizacido do Software de Sistema de Inventario

e Gestao de Colecoes, para o Museu da Pedra do Municipio de Cantanhede.

1.2. O procedimento considera a aquisicdo de um software de inventério, de gestdo e de
divulgacdo de colecdes museoldgicas, sendo que o sistema a propor tem que cumprir
todas as defini¢Oes e exigéncias da Lei n.° 47/2004, de 19 de agosto (Lei Quadro dos

Museus Portugueses), bem como tem que cumprir as determinacoes ISAD(G).

1.3. Pretende-se que o sistema a adquirir seja da marca "Index Rerum", ou equivalente, e
pode ser empregue para o inventdrio, a gestao de cole¢des e a divulgacao de qualquer tipo
de acervo ou de patriménio material ou ndo-material, sendo, para esses efeitos,
completamente parametrizavel em fungdo das carateristicas das colecOes, acervos ou
conjuntos patrimoniais em causa. O software a adquirir utiliza, para as colecdes
museoldgicas e afins, um Modelo Conceptual de Referéncia baseado na norma ISO 21127
proposta pelo CIDOC-ICOM (International Committee for Documentation of the

International Council of Museums).

1.4. O sistema a implementar contempla a disponibiliza¢cdo 1 entidade - Museu da Pedra
de Cantanhede - e de um total méximo de 10 colec¢des, considerando o cumprimento das
especificacdes técnicas seguintes:

* O procedimento considera um contrato de aquisi¢do da licenca de utilizacao da

aplicacdo Index Rerum.
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* Serd disponibilizada versdo do Index Rerum, totalmente funcional, a instalar
num servidor do adjudicatdrio, no primeiro ano, e posteriormente no servidor do
Municipio.

* O Municipio ficara responsavel por decidir as fichas que quer disponibilizar ao
publico e aquelas que quer que fiquem privadas.

* No primeiro ano o alojamento € feito no servidor do adjudicatario, pelo que o
Municipio ndo serd responsével pelas questdes informaticas como por exemplo realizacdo
de copias de salvaguarda, sendo que apds essa data como o alojamento € feito em servidor
do Municipio e ai este € responsavel pela respetiva manutengao e demais agoes periddicas
necessdrias ao bom e regular funcionamento do sistema.

* Durante o primeiro ano, como a instalacdo € feita no seu servidor do
adjudicatério, o mesmo garante copias de salvaguarda com uma periodicidade minima de
48h.

* As fichas de registo s@o normalizadas pelo adjudicatario, sendo que podem ser
alteradas em funcao das necessidades do Municipio.

* O design da pagina serd ajustado consoante a preferéncia do Municipio.

* No primeiro ano, como o alojamento € feito no servidor do adjudicatario, o site
terd um subdominio préprio, cujo valor j4 estard considerado no valor global a apresentar,
sendo que com a passagem para o servidor do Municipio este ficard responsavel pela
aquisicdo e manuten¢ao do dominio.

* No periodo do alojamento no servidor do adjudicatdrio ndao haverd um limite
rigido de espago em disco para armazenamento de ficheiros (imagem ou outros).

* Todos os dados registados no servidor do adjudicatério sdo considerados seguros
e confidenciais, comprometendo-se 0 mesmo a sua ndao divulgacdo, salvo expressa
indicag@o em contrério por parte do Municipio, competindo ao Municipio a decisdo de
tornar as fichas publicas.

* O Adjudicatirio tem que disponibilizar um e-mail especifico e um canal de

assisténcia técnica para reporte e resolucao de possiveis erros do software Index Rerum.
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* O Municipio considera a configuracdo de computador (Windows, Unix/Linux
ou MacOS) com um navegador capaz de interpretar HTML 4 ou superior, e com 1 GByte
de RAM no minimo, sendo que para navegador deve ser utilizado o Internet Explorer a
partir da versao 8 e o Firefox a partir da versao 2.2. Os computadores devem estar ligados
ao servidor numa rede TCP/IP (rede local ou acesso Internet) e recomenda-se monitores
gréificos de 17 ou 19 polegadas.

* O software pode ser utilizado em dispositivos méveis ligados a internet, com um
navegador atualizado (smartphones e tablets), sendo que se recomenda o uso de ecras
com 12 polegadas ou superiores.

* O adjudicatdrio compromete-se a assegurar a continuidade do servico, mesmo
em caso de descontinuagdo do software Index Rerum e a fornecer os utilitirios para
exportacdo da base de dados na situacdo improvavel de necessidade de retoma do servigo
por outra empresa, sendo que no caso do desenvolvimento e comercializa¢ao do software
Index Rerum ser retomado por outra empresa, o adjudicatirio se compromete a transferir
as condi¢Oes negociadas para a outra empresa.

* Com o software serd entregue ao Municipio um dossier em formato digital,
completo e em lingua portuguesa, contendo em formato PDF ou HTML o manual de
utilizador e o manual de administrador do sistema, os quais serdo objeto de andlise e de
explicacdo detalhada durante a formacao prevista.

* O procedimento contempla a realiza¢do de formagao especifica com duragdo de
4 (quatro) horas, em local de trabalho, destinada aos administradores do sistema e aos
operadores (inventariantes) no maximo de 20 (vinte) pessoas.

* A formacao destina-se a familiarizar os utilizadores com o software Index Rerum
e dar a conhecer as funcionalidades do sistema e serd realizada em sala equipada com
computadores ligados a Internet e um computador ligado a um projetor e compreendera
as trés agdes principais seguintes:

- Apresentacdo do sistema, do seu modelo, dos principios de funcionamento e
das suas funcionalidades;
- Exemplificacao de utilizagc@o, com casos simulados;

- Prética de utilizag¢do, com casos especificos.
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e O procedimento considera a disponibilizacdo de um contrato anual de
manutengdo e assisténcia. No ambito da manutengdo e assisténcia técnica estio incluidas
acoes que visam dar apoio na utilizacdo do software e intervengdes para reparar mau
funcionamento detetado no software Index Rerum, para melhorar o seu desempenho, e
para atualizacdo de bibliotecas de terceiros necessdrias ao funcionamento. O contrato
anual de manutencdo e assisténcia estd incluido, no primeiro ano, com 20 horas de
assisténcia técnica através de acesso remoto, sendo que as horas previstas no contrato de
manutencao nao sdo acumuldveis, ndo sdo transmissiveis e ndo sdo reembolsaveis.

* Podem, contudo, ser disponibilizados pacotes de horas destinados a
implementacdo de novos desenvolvimentos no software, como sendo alteracdo ou
implementacdo de funcionalidades especificas identificadas como necessdrias cujos
valores serdo expressos na proposta mas ndo se incluem no procedimento.

* A manutenc¢do e assisténcia técnica serd realizada através de acesso remoto em
regime 8h/5, com um tempo de resposta de 4h e incluindo manutengdo corretiva e
evolutiva, com um total de até 20 horas incluidas no primeiro ano, sendo que a
manutencao serd efetuada através de acesso remoto ao servidor de alojamento do Index
Rerum, sendo que, para eventuais necessidades de intervenc¢do in loco, serdo
or¢camentados os respetivos custos de deslocacdo que ndo se incluem portanto no presente
procedimento.

* O alojamento no servidor do adjudicatirio ocorrerd com espaco e trafego
ilimitados, pese embora sujeitos a uma politica de utiliza¢do razodvel. O alojamento terd
que ser dimensionado para, no minimo, 100.000 imagens com 250KB cada uma, sendo
possivel expandir esta capacidade. O servico estard disponivel 24x7 e serdo tomadas as
medidas necessdrias para que o servigco tenha tempos de resposta aceitdveis, inferior a 5
segundos. No caso de indisponibilidade devida a incidentes de hardware e de software
claramente estranhos ao servidor, incluindo problemas de telecomunicacdes e ataques de
negacao de servico (por exemplo DoS e DDoS) e outras a¢des maliciosas, ndo poderd ser
imputada ao adjudicatdrio. Poderdo ser programadas paragens do servigo para efeitos de

manutenc¢do e atualizacdo. A duracdo de cada paragem serd sempre inferior a 4 horas, e
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estas serdo programadas para os periodos de menor utilizagdo do servico. O nimero de
horas de paragem programada anual dependerd do acordo com o Municipio.

* Em caso de cessacdo do contrato os dados serdo fornecidos sob as mesmas
condic¢des que em caso de descontinuacdo do servigo e poderao ser entregues em formato
Excel, SQL, ou ambos.

* A expansdo do sistema através da adi¢do de novos utilizadores ndo implica
quaisquer custos para o Municipio e aderentes a incluir.

* A adicdo de novas entidades, é sempre possivel, no entanto, ndo estd incluida
no presente procedimento e implicard custos. Depois, também a adicdo de novas colecdes,
desde que similares as j4 existentes, € de igual modo possivel, no entanto, também nao

estd prevista no procedimento e também implicaré custos.

1.5. Pretende-se que seja apresentada proposta com valor global, calculado considerando
a execugdo do descrito e incluindo a totalidade dos custos inerentes a0 mesmo e
considerando em suma os seguintes aspetos:

- Software Index Rerum - 1 Entidade (Museu da Pedra de Cantanhede) e 10
Colegoes: Escultura, Pintura, Arqueologia, Ferramentas / Utensilios, Geologia /
Paleontologia, Mobilidrio & Artes Decorativas, Artesanato, Filatelia / Historia Postal,
Numismadtica e Medalhistica & Historia do Dinheiro, Colecionismo Popular.

- Desenvolvimento e personalizacdo dos médulos do Index Rerum.

- Desenvolvimento da Interface de Gestao.

- Médulos para Inventdrio, Gestdo de Colecdes, Empréstimos, Conservagdo e
Restauro, Gestao Documental, Gestdo de Bibliografia, Fotos / Videos / Audio, Visitas
Guiadas, Gestdo de Exposi¢oes e apresentacdo de Exposi¢des Virtuais, Gestdo de
Seguros, Curriculum da Peca, Administragdo do Sistema.

- Médulo para os Servigos Educativos.

- Design personalizado.

- Controle de qualidade.

- Entrega de dossier em formato digital com documentacao do manual de utilizador

e o manual de administrador do sistema.
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- 1 (um) ano de garantia.

- Manutencao e assisténcia técnica durante 1 (um) ano.
- Alojamento em servidor do adjudicatario no 1.° ano.
- Numero de utilizadores ilimitado.

- Formacao.

1.6. A execug¢do do procedimento objeto do presente Contrato, devera ocorrer com inicio

apo6s a celebracdo do contrato e estar concluida até ao maximo de 60 (sessenta) dias

seguidos, a contar do mesmo, jad com a formag¢ao ministrada.

1.7. O prego base do presente concurso ¢ de 19.986,00 € + IVA a taxa legal em vigor, o
qual que teve na sua definicdo o considerar dos valores unitdrios de fornecimentos e

servicos, de natureza similar, anteriormente adjudicados em procedimentos do Municipio.

1.8. O presente procedimento assume a classificacio CPV seguinte, sendo que ao
vocabulario principal corresponde o codigo 48000000 - Pacotes de software e sistemas

de informacao.

2) PRECO CONTRATUAL

2.1. Pelo fornecimento e execuc¢do do descrito e incluindo a totalidade dos custos

inerentes ao objeto do Contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Cantanhede deve pagar ao
fornecedor o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em

vigor, se este for legalmente devido.

3) REVISAO DE PRECOS

3.1. Nao haverd lugar a revisdo de precos durante a vigéncia do Contrato.
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4) PAGAMENTO

4.1. As quantias devidas pelo Municipio de Cantanhede, nos termos das cldusulas

anteriores, devem ser pagas no prazo de 60 (sessenta) dias, nos termos do nimero 4, do
artigo 299.°, do novo Cdédigo dos Contratos Publicos, apds a rececio pelo Municipio de
Cantanhede das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da

obrigacao respetiva.

4.2. Para os efeitos do anteriormente expresso, a obrigagao considera-se vencida com o

fornecimento e execugdo da totalidade do objeto do Contrato.

4.3. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Cantanhede, quanto ao valor
indicado na fatura, deve este comunicar ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o mesmo obrigado a prestar os esclarecimentos necessirios ou
proceder a emissdo de nova fatura corrigida ou atuar de acordo com as normas

contabilisticas legalmente aceites.

5) CELEBRACAO DE CONTRATO

5.1. No caso de celebracdo de contrato escrito o concorrente devera ser notificado de tal

facto e o processo seguird o tramite dos artigos 94.° e seguintes, do novo Cdédigo dos

Contratos Publicos.

6) SANCOES

6.1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do Contrato, face aos prazos de
entrega dos bens, o Municipio de Cantanhede pode exigir do fornecedor o pagamento de
uma pena pecunidria, a favor deste ou a deduzir nas faturas e respetivos pagamentos
subsequentes, de montante resultante da aplicabilidade da equag@o descrita no ponto

seguinte.

6.2. No caso do incumprimento, expresso no ponto anterior, devera ser aplicada uma pena

pecunidria calculada da seguinte forma:
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VS €)=VEx 1% xD
Em que:
VS (€) - Valor da sanc¢ao, em euros;
VE - Valor da encomenda, em euros;

D - Numero de dias uteis de incumprimento.

6.3. Pelo incumprimento da obrigacdo de continuidade de fabrico e de fornecimento, o
Municipio de Cantanhede pode exigir do fornecedor o pagamento de uma pena pecunidria

de até 30% do pre¢o contratual e em tltimo caso a resolucao do préprio Contrato.

6.4. Em caso de resolucdo do Contrato por incumprimento do fornecedor, o Municipio de

Cantanhede, pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 30% do preco contratual.

6.5. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sao deduzidas as importancias
pagas pelo fornecedor ao abrigo da alinea a), do nimero 1, relativamente aos materiais

objeto do Contrato cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolugao.

6.6. Na determinacao da gravidade do incumprimento, 0 Municipio de Cantanhede tem em
conta, nomeadamente, a duracio da infrac@o, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do

fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

6.7. O Municipio de Cantanhede pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do

Contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula.

6.8. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Municipio de

Cantanhede exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

7) PUBLICITACAO DA ADJUDICACAO

7.1. Para a eficécia do contrato, a adjudicagdo serd efetuada no portal da Internet dedicado

aos contratos pubicos: www.base.gov.pt
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8) GESTOR DO CONTRATO
8.1. Nos termos do disposto no artigo 290.°-A, do novo Cédigo dos Contratos Publicos,

se informa que o gestor do contrato, a celebrar na sequéncia do presente procedimento
serd o Senhor Dr. José Alberto Aréde Negrao, Diretor do Departamento Administrativo

e Financeiro do Municipio.

9) FORO COMPETENTE

9.1. Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a

competéncia do Tribunal Administrativo de Circulo de Coimbra, com expressa renincia

a qualquer outro.

Pacos do Municipio de Cantanhede, 11 de maio de 2020

O Diretor do Departamento Administrativo e Financeiro,

José Alberto Aréde Negrao
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